DOMICILIO ELETRONICO DO
CONTRIBUINTE

Esse manual tem como objetivo auxiliar e informar o contribuinte sobre a utilizagdo e
importancia do DEC.
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0 QUEE O DEC?

Domicilio Eletrénico do Contribuinte (DEC) é o ambiente na rede mundial de
computadores, préprio para que o sujeito passivo de tributos estaduais receba comunicagdo
eletronica enviada pela Secretaria da Fazenda e Planejamento.

Quem é o sujeito passivo? E o sujeito eleito pela legislacdo para o
cumprimento da obrigacdo tributaria, podendo ser o prdprio
contribuinte ou terceiro responsavel pelo cumprimento da obrigacao
tributdria.

O Domicilio Eletrénico do Contribuinte (DEC) foi criado para melhorar a comunicagdo
entre a Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sdo Paulo (SEFAZ) e as empresas.
Ele funciona como uma caixa de correio eletronica para recebimento de mensagens pelo
contribuinte, e essas mensagens somente podem ser enviadas e acessadas por pessoas
autorizadas e com certificacdo digital, garantindo assim a seguranca, o sigilo, a autenticidade e
a integridade das informacgdes.

E obrigatério e de fundamental importancia que o contribuinte se credencie e acesse o
DEC regularmente, pois ele é o meio oficial de comunicacdo entre a SEFAZ e as organizagdes.

LEGISLACAO:

A legislacdo que regulamenta o DEC é:

Lei 13.918/2009
Decreto 56.104/2010
Resolugdo SF 141/2010
Portaria CAT 140/2010

O O O O

QUEM DEVE SE CREDENCIAR PARA USAR O DEC?

7

O credenciamento é obrigatério a todas as empresas inscritas no Cadastro de
Contribuintes do Estado de S3ao Paulo, exceto para produtores rurais.
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PARA QUE FINALIDADE A SECRETARIA DA FAZENDA E
PLANEJAMENTO USA O DEC?

A Secretaria da Fazenda e Planejamento podera utilizar a comunicacdo eletrénica para,
dentre outras finalidades:

o Cientificar o sujeito passivo de quaisquer tipos de atos administrativos
o Encaminhar notifica¢des e intimacgdes;
o Expedir avisos em geral.

As mensagens enviadas pela SEFAZ se dividem em quatro tipos, que serao
detalhados no decorrer deste manual: aviso, notificacdo, intimacao,
comunicado.

O QUE DEVO SABER ANTES DE ME CREDENCIAR?

o O credenciamento serd irrevogdvel e tera prazo de validade indeterminado.

o O credenciamento sera Unico por pessoa juridica e valido para todos os estabelecimentos com
o mesmo CNPJ base, inclusive para os que tiverem a inscricdo no CNPJ concedida apds o
credenciamento da pessoa juridica, porém cada estabelecimento possui um DEC individual,
gue devera estar habilitado para receber suas mensagens.

12,123 123/0004-132 ORGANIZACAD TESTE LTDA ® Caixa Postal Habaliteda
12.133.123/0005-12 ORGANIZACAD TESTE LTOWA @ Caixa Fostal Habilitzda
13,133 133/0005-13 ORGAMIZALED TESTE LTOA @ Caixa Fostal Habilitzda

«a «+ 1 » »

o O credenciamento poderd ser voluntario (efetuado pela pessoa juridica) ou de oficio (feito pela
Secretaria da Fazenda e Planejamento).

o O acesso ao ambiente DEC requer a utilizagcdo de certificado digital emitido conforme os
critérios estabelecidos pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

o Antes de fazer o credenciamento o contribuinte poderd verificar através do Portal da
Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de S3do Paulo se determinado CNPJ estd
cadastrado para uso do ambiente DEC utilizando o menu EMPRESA > DEC E DEMAIS
COMUNICACOS FISCAIS > CONSULTA PUBLICA A SITUACAO DO DEC e digitando o CNPJ a ser
consultado, apés clicando no botdo buscar, conforme ilustragdes a seguir:
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Portal do Governo | Portal da Transparéncia ‘ Poupatempo e o o Qo

. Fale Conosco

Govemno do Estade de Séo Paulo p
. Digite sua busca... SO0 B0 a0 IY
Secretaria da Fazenda e _

Planejamento

A INiclIo il INSTITUCIONAL & CIDADAO le EMPRESA © ACESSO A INFORMAGAO B noTicias ? AJUDA

Vocé esta em: Inicio

DEC E DEMAIS COMUNICACOES FISCAIS v

DEC - Domicilio Eletrénico do Contribuinte da Secretaria da Fazenda do Estado de Sédo

Paulo
Acesso ao DEC — Domicilio Eletrénico do Contribuinte =
Consulta Publica a Situagédo do DEC des
OSF - Ordem de Servigo Fiscal
Consulta OSF F]

Verificagédo da Autenticidade de Fiscalizagéo referente a Ordem de Servigo Fiscal ﬁ

DEC - Domicilio Eletrénico do Contribuinte ||

Consulta Fdblica

Consulta o credendamento da empresa ao DEC e a habiltac3o do estabelecimento

CHNP) do Estabeledmento:

Digite os caracteres da imagem ao lado(*):

csqb

Buscar | Fechar
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PRAZOS PARA CREDENCIAMENTO:

Situacao Prazo

Regime Periddico de Apuracao 90 (noventa) dias contados da data de
inscricdo no Cadastro de Contribuintes do
ICMS;

Contribuinte do Simples Nacional que se | Em 90 (noventa) dias contados da data

enguadra nas opgdes abaixo: deste enquadramento.

| - credenciado a emitir NF-e.

Il - obrigado a emitir NF-e em substituicdo a NF
modelo 1 ou 1-A.

Il - obrigado a emitir Conhecimento de
Transporte Eletronico - CT-e.

Contribuinte do Simples Nacional que ndo se | Em 90 (noventa) dias contados da data de
enquadra nas situagGes anteriores, exceto o | inscricdo no Cadastro de Contribuintes do
Microempreendedor Individual - MEI, de que | ICMS.

trata o artigo 18-A da Lei Complementar
federal 123/2006.

Produtor Rural N3o precisa credenciamento

E, se eu perdi o prazo de credenciamento?

Caso o contribuinte ndo tenha se credenciado no prazo estipulado na legislagdo, ele
podera fazé-lo a qualquer momento.

COMO FAZER O CREDENCIAMENTO?

Verificado que o CNPJ ndo esta cadastrado, o credenciamento devera ser efetuado por
meio da rede mundial de computadores, mediante acesso ao endereco eletronico
https://portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/default.aspx, no menu EMPRESA > DEC E DEMAIS
COMUNICACOS FISCAIS > DEC — Domicilio Eletrénico do Contribuinte da Secretaria da Fazenda
do Estado de S3o Paulo. Apds acessar o link “credenciamento”.
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Portal do Governo | Portal da Transparéncia | Poupatempo
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Secretaria da Fazenda e
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SAO PAULO

Planejamento

A INicio W INSTITUCIONAL & CIDADAO s EMPRESA
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DEC E DEMAIS COMUNICAGOES FISCAIS v

DEC - Domicilio Eletrénico do Contribuinte da Secretaria da Fazenda do Estado de S&o
Paulo

Acesso ao DEC — Domicilio Eletrénico do Contribuinte

o |l

Consulta Publica a Situagdo do DEC
OSF - Ordem de Servigo Fiscal
Consulta OSF ink

Verificagao da Autenticidade de Fiscalizagao referente a Ordem de Servigo Fiscal @

Govemno do Estado de Sao Paulo p )
: Digite sua busca... GOYERNO DO ESTADO DE
Secretaria da Fazenda e _ AO PAULO

Planejamento

A INicIo il INSTITUCIONAL & CIDADAO ld EMPRESA © ACESSO A INFORMAGAOD [EI noTiciAs ? AJUDA

Vocé esta em: Inicio > Servigos > DEC

| Sobre o DEC

Servigos

Com o Domicilio Eletrénico do Contribuinte da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de S&o Paulo

Downloads - DEC, toda informac&o de interesse do contribuinte podera chegar a ele através de uma caixa postal eletrénica
disponivel na internet, cujo acesso sera restrito a usuarios autorizados e portadores de certificacéio digital de
forma a garantir o sigilo, a identificacéo, a autenticidade e a integridade das comunicacdes.

io Sistema DEC ‘ Credenciamento

Legislacéo

Perguntas Frequentes
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DEC - Domicilio Eletrénico do Contribuinte

Seja bem vindo a0 DEC - Domidlio Eltrdnico do Contribuinte da Secretania da Fazenda do Estado de Sdo Paulo.
0s contribuintes que possuem cerbficacdo digital j& podem optar por ter um domidlio eletrdnico na Secretaria da

Fazenda
Mcesso oom Certilice So Digital:
Cligué Aqu
P2
"
L Conmlta Pablecs Instruc Sa s
\—/'\ Conmilta & stuacio do Domiclio Bletrdnico do etabelecamento Saiba mais mbre o DEC

Apds digitar a senha, acessar o menu credenciamento > opg¢do DEC

DEC - Domicilio Eletronico do Contribuinte (®x)
W e-CNPI1: 27.895.762/0001-50
| Servigos Disponiveis b | Credenciamento b | Procuragdc Eletrﬁnicab| Cadastramento email k | Ajuda k |
Opgéo DEC

HERLICON Consultar  »

erviges Disponiveis = Consultar
Servigos D >C It:

Servigos Disponiveis

Exibe os Servigos Disponiveis
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DEC - Domicilio Eletronico do Contribuinte (@[]

'ﬁ e-CNPJ: 27.895.762/0001-50

Servicos Disponiveis b | Credenciamento b Procuracdo Eletrdnica b | Cadastramento emailb | Ajudab

CREDENCIAMENTO

Credenciaments > Opgio DEC

Credenciamento

Permite o credenciamento das empresas ao DEC.

Empresas ndao Credenciadas

CNP] Base Razdo Social Credenciamento

12123123 ORGANIZACAD TESTE 2

Apds o credenciamento, é importante verificar a situacdo do DEC de todas as caixas
postais referentes ao CNPJ base, que devem estar no status de “Caixa Postal Habilitada”.

Para consulta, é necessario acessar o ambiente DEC pelo portal da Secretaria da
Fazenda e Planejamento do Estado de S3o Paulo através do enderego eletronico:
https://portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/default.aspx, no menu EMPRESA > DEC E DEMAIS
COMUNICACOS FISCAIS > DEC — Domicilio Eletrénico do Contribuinte da Secretaria da Fazenda
do Estado de Sado Paulo. Apés acessar o link “Sistema DEC”.

Governo do Estado de Sao Paulo p
. Digite sua busca... _GOYFRNO DO ESTADO DE
Secfetaria dalEazends'e ) SKEBAGLS

Planejamento

A INicio I INSTITUCIONAL & CIDADAO let EMPRESA © ACESSO A INFORMAGAO [EnoTiciAs ? AJUDA

Vocé esta em: Inicio > Servigos > DEC

| Sobre o DEC

Servicos

Com o Domicilio Eletrénico do Contribuinte da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Séo Paule

Downloads - DEC, toda informac&o de interesse do contribuinte podera chegar a ele através de uma caixa postal eletrénica
disponivel na internet, cujo acesso sera restrito a usuérios autorizados e portadores de certificacfo digital de
forma a garantir o sigilo, a identificacéo, a autenticidade e a integridade das comunicacdes.

:o' Sistema DEC « Credenciamento

O sistema ira solicitar a senha de acesso,

Legislacao

Perguntas Frequentes
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DEC - Domicilio Eletrénico do Contribuinte

Seja bem vindo ao DEC - Domidlio Eletrdnico do Contribuinte da Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo.
0s contribuintes que possuem certficacdo digital j& podem optar por ter um domidlio eletrdnico na Secretaria da

Fazends
Acesso com Certilicagio Digital
Cligué Aqu
"
| o) Conaulta Publea Insbrugdes
\—/\ Conmlta & stuacio do Domidlo Betrnico do etabeleamanto / Saiba mais mboe o DEC

Apds, consultar o menu credenciamento > consultar > situagao DEC.

DEC - Domicilio Eletrénico do Contribuinte alx
ﬁ e-CNPJ Ulimo Acesso:
Servicos Disponiveis p | Credenciamento b | Procurag 3o Eletrémcab| Cadastramento emailb  Ajudap

Opg &o DEC

CREDENCIAMENTO '
| CREDENCIAMENTO SRR [[Fermo ae rasencianerio |
Situag & DEC ‘
« Credenciamento > Consultar > Situacdo DEC

CREDENCIAMENTO

Credenciamento > Consultar > Situacgio DEC

Situacdo de Credenciamento ac DEC dos estabelecimentos do Responsavel

Situacdo DEC: |Todas

CNP] o Sodal Situacdo DEC
12.123.123/0001-12 ORGANIZACAD TESTE LTDA ® Caixa Postal Habilitzda
12.123.123/0002-12 ORGANIZACAD TESTE LTDA ® Impedirento Cadastral
12.123.123/0003-12 ORGANIZAGAD TESTE LTDA ® Impedirento Cadastral
12.123.123/0004-12 ORGANIZACAD TESTE LTDA ® Caixa Postal Habilitzda
12.123.123/0005-12 ORGANIZACAD TESTE LTDA @ Caixa Postal Habilitzda
12.123.123/0006-12 ORGANIZACAD TESTE LTDA ® Caixa Postal Habilitzda

« ¢« 1 » »

Fechar
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Uma vez credenciada a empresa, as comunicacées da Secretaria da Fazenda e
Planejamento ao sujeito passivo serdo feitas por meio eletrénico dispensando-se a sua
publicacdo no Diario Oficial do Estado ou o envio por via postal. E, a comunica¢do dessa forma
serd considerada pessoal para todos os efeitos legais.

QUEM PODE ACESSAR O DEC?

Ha dois perfis de acesso ao DEC, o responsavel e o procurador eletrénico.
Responsavel no DEC:

No acesso por meio de usuario portador de e-CPF, o DEC verificard no Cadastro de
Contribuintes do Estado de S3o Paulo (CADESP) a lista de empresas das quais o usudrio é
membro do quadro societario, e exibira para o usuario:

e A lista de estabelecimentos com caixa postal eletronica ja habilitada (credenciamento
efetuado) e;

e Alista de empresas a serem credenciadas (caso haja alguma ainda nao credenciada).
No acesso por meio do e-CNPJ, a lista exibida contemplara todos os estabelecimentos

vinculados ao CNPJ base desta empresa para que possa acessar a caixa postal eletronica de
cada estabelecimento.

Como nomear um procurador para acessar o DEC?

Quem é o procurador eletronico? Um terceiro, nomeado pela pessoa
juridica responsavel mediante procuracao eletrdnica, para consultar as
mensagens eletronicas recebidas por meio do DEC.

A procuracdo eletronica serd outorgada, a pessoa fisica ou juridica - desde que
portadora de certificado digital - por prazo indeterminado, cessando os seus efeitos quando da
sua revogacao pelo outorgante ou renuncia pelo outorgado.

Para alteracdes referentes a procuracdo eletrOnica, acessar o menu “procuracgdo
eletronica” no ambiente DEC e escolher a opg¢ao desejada.
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||

2
X

DEC - Domicilio Eletrénico do Contribuinte
ﬁ e-CNPI: Ultimo Acesso:
Servicos Disponiveis b | Credenciamento b Procurac 0 Befronicad | Cadastramento email  Ajudad
Criar
m Consultar  p
Revogar
Renunciar

Somente o portador do e-CNPJ da empresa, credenciada ao DEC ou algum membro do
guadro societdrio da empresa com e-CPF podera criar procuragdes eletrdnicas, selecionando
os estabelecimentos aos quais deseja vincular a procura¢do. Um procurador ndo podera inserir
novos procuradores eletronicos.

Modelo de procuracio eletronica:

Nova Procuracdo

Como responsavel por este(s) Estabelecimento(s), nomeio como procurador perante
a Secretaria da Fazenda, com poderes limitados para acesso ao conteddo das
mensagens eletrénicas deste(s) Estabelecimento(s), o portador do documento (CPF
ou CNPJ) a ser informado por mim, apos minha concorddncia com os termos desta
Procuracdo.

Fico ciente de que esta Procuracdo Eletrdnica tem validade por tempo indeterminado
e que para cessar seus efeitos € necessario que a qualquer momento, seja efetuada:

1 - Revogacdo da procuracdo pelo responsavel outorgante ou
2 — Rendncia da procuragdo pelo outorgado.

Fundamentagdo Legal: Arts. 10 e 40 da Lei 13.918.

Aceito os termos da Procuragio Cancelar

COMO ACESSAR O DEC?

Pelo portal da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sdo Paulo através
do endereco eletrénico: https://portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/default.aspx, no menu
EMPRESA > DEC E DEMAIS COMUNICACOS FISCAIS > DEC — Domicilio Eletrdnico do
Contribuinte da Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo. Apds acessar o link “Sistema
DEC".
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Govemno do Estado de Sao Paulo p
. Digite sua busca... —==3. GOYERNO DO ESTADO DE
Secretaria da Fazenda e _ SAO PAULO

Planejamento

A INicio I INSTITUCIONAL & CIDADAO lt EMPRESA © ACESSO A INFORMAGAO [EI noTiciAs ? AJUDA

Vocé esta em: Inicio > Servigos > DEC

| Sobre o DEC

Servicos

Com o Domicilio Eletrénico do Contribuinte da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de S&o Paulo

Downloads - DEC, toda informacéo de interesse do contribuinte podera chegar a ele através de uma caixa postal eletronica
disponivel na internet, cujo acesso sera restrito a usuarios auterizados e portadores de certificacéio digital de
forma a garantir o sigilo, a identificacdo, a autenticidade e a integridade das comunicacdes.

A
;0 Sistema DEC « Credenciamento

Legislacéo

Perguntas Frequentes

Ird aparecer a tela abaixo, clicar no certificado digital e inserir a senha.

DEC - Domicilio Eletrénico do Contribuinte

Seja bem vindo ao DEC - Domidlio Eletrdnico do Contribuinte da Secretana da Fazenda do Estado de S3o Paulo.
05 contribuintes que possuem certficacdo digital jd podem optar por ter um domidlio eletrdnico na Secretaria da
Fazenda

Acsso com Certilicacdo Digital:

Cligue Agu

o
e Conmulta Pableza g s
\._--'\ Conmilta & stuacdo do Domidlio Berdnios do etabelesamanto Saiba mais mbre 0 DEC
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COMO CONSULTAR MINHAS MENSAGENS?

Para consultar as mensagens, é sé acessar o menu servicos disponiveis > Consultar

_w'
DEC - Domicilio Eletrénico do Contribuinte || [ |
ﬁ e-CNP: Mmoo Acesso:
Wi0s DS ponmees b Crodent ek b Proe ura & Beindnica b Sdasiramento amal k Ajucia b
Consuta
."'_'I'-n'frtf'_"'-n.-

Servigos Disponivess > Consultar > Caoa Posal DEC

Caixa Postal

Permite acesso 45 mensagens recebidas no Domiclio Eletrénice do Contribuinte

Irdo aparecer as caixas de mensagens disponiveis para o usudrio.

Semvigos Disponiveis > Consultar

Servicos Disponiveis

Exibe os Servigos Disponiveis

Responsavel

Servigos Disponiveis
Ir para a Caixa Postal...

CNP] Razdo Sodal Servicos
- " ¥
12.123.123/0001-12 ORGANIZAQEO TESTE LTDA . Ay &
Indica a existéncia de
uma nova mensagem (1) g
- ¥
12.123.123/0002-12 ORGANIZACEO TESTE LTDA ‘ { - ¥

Para acessar as mensagens deve-se clicar no CNPJ desejado, que abrird a caixa postal
referente a este ou ainda é possivel clicar no botdo “Ir para caixa postal” e digitar o CNPJ do
estabelecimento que se deseja consultar.

7

Quando o acesso ao DEC é feito pelo procurador eletrénico, a lista exibida
contemplara somente os estabelecimentos para os quais possui procuragao.
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Servicos Disponiveis = Consultar = Caixa Postal DEC

Caixa Postal

Permite acesso as mensagens recebidas no Domicilio Eletrénico do Conftribuinte

Caixa Postal do estabelecimento

Ir para outra Caixa Postal... Sair
| Ativos || Arquivados
N&o Lidas(os) H Ultimo més || Ultimos 12 meses H Todos
| Mensagens | Comunicados
Filtrar... Arquivar
Identificacio Categoria Assunto Data de Envio Data de Giénda l:‘
. = Adwverténcia para 29/01/2019 29/01/2019
B 1c/n/FIs/ooonoo0041/2019  Notificagdo —— R P g O

« ¢« 1 » »

Total de registro(s): 1

Legenda:
¥ =notificagdo com ciéncia automatica

Cada mensagem possui uma identificagdo, que serve para rastred-la dentro da SEFAZ.
Clicando na identificagdo, o usuario pode acessar seu conteudo. Elas podem ser consultadas a

qualquer momento, pois permanecem na caixa postal.
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Modelo de mensagem recebia via DEC:

14 4 [ of1 » bl [100% v | Find | Next
[ select a format V] Export (4] =
Sio Paule, 1 de fevereiro de 2019
A

ORGANIZAGAD TESTE LTDA

CNPJ; 12.123.123/0001-12

IE: 123.123.123.123

Enderego: Rua da Organizacdo Teste 12, CEP: 12345-123 Sdo0 Paulo/SP
email:

Assunto: Notificacio de rompimento de parccamento pagamento a menor de
parcelamenta de déhitn fscal ndo inscritn

Complemento do Assunto: teste 1

Notificacdo n® IC/N/CODB /000000049 /2019
teste 1

Agente Fiscal de Rendas
Ident idade Funcional:

Cientificacdo Elctrénica do Contribuintc:

CPF: §99.999.9599-99
Data: 04,02f2019 &5 10h10min

DEC - Domic jio Betronic o do Confribuints Data de Envia 01/02/2019 3s 1101 7min

Observagoes:

o 0O acesso ao DEC requer a utilizagdo de certificado digital tipo A1 ou A3 emitido de acordo com

as normas estabelecidas pelo ICP-Brasil.

o A consulta deverd ser feita em até 10 (dez) dias contados da data do envio da comunicagao,

sob pena de ser considerada automaticamente realizada na data do término desse prazo.

o O DEC de cada estabelecimento deve estar habilitado para recebimento de mensagens.

o O envio de mensagens serd suspenso e a empresa terd seu DEC desabilitado se ficar na
condicdo de “INAPTO”, “NULO” e “BAIXADQ” (exceto por regime de IE Unica) por um prazo
maior do que 30 dias diferente no CADESP, voltando automaticamente caso a IE seja reativada.

A SEFAZ oferece a possibilidade de um “alerta de nova mensagem” em um e-mail

escolhido pela empresa informando quando ha novas mensagens em sua caixa postal. ESSE
ALERTA NAO EXCLUI A RESPONSABILIDADE DO CONTRIBUINTE DE ACESSAR
PERIODICAMENTE O DEC, pois a internet estd sujeita a interrupgdes e imprevistos que podem

impedir o recebimento de e-mails.
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Como cadastrar o e-mail para receber o alerta?

Para cadastrar um e-mail para receber o alerta de mensagens novas, apds acessar o
ambiente DEC, utilizar o menu Cadastramento email > incluir.

| Servicos Disponiveis b | Credenciamento b | Procurac&o Eletrénicad  Cadastramento email | Ajuda
Incluir
m Consuftar

Alera: A Secretaria da Fazenda e Planejamento oferece a posdbilidade de aviso em seu e-mail de que hd nova mensagem em sezu DEC, no enfanto,
ainda que tenha sido cadastrado um e-mail para tal fim, lembramos que cada estabelecimento devera acessar periodicamente sua caixa posal do DEC.
Além disso, lembramos que o e-mail ferd cardter meramente informativo e ndo serdo transmifidos arquivos ou enderecos de sfiosde internet. Qualquer e-

mail que utilize o nome da Secretaria da Fazenda e Planejamento contendo arquivos ou enderecos de stiosde infernet devera ser ratado como potendial
ameaca 4 ssguranca do seu computador.

TODA COMUNICACAD ATRAVES DA REDE MUNDIAL DE COMPUT ADORES ESTASWETAA INTERRUPQE)ES_OU ATRASOS, PODENDO IMPEDIR OU
PREJUDICAR O ENVIO DE E-MAILS: E IMPORTANT E QUE O CONTRIBUINT E ACESSE O DEC PARATOMAR CIENCIA DE SUAS NOTIFICACOES.

Cadastro de email para recebimento de aviso de que ha mensagem no CEC

E-mail:

Observaches

Neste mesmo menu é possivel consultar os e-mails cadastrados e a que caixas postais
eles estdo vinculados.

O campo observagdes pode ser preenchido a critério do contribuinte com detalhes que
ele julgar necessarios.
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Alerts: A Secrstaris ds Fazenda e Planejaments oferece a possibilidade de aviso em seu e-masil de que hé nova mensagem em seu DEC, no entants,
sinda que tenha sido cadastrado um e-mail para tal fim, lembramos que cads estabelecimento deverd scessar pericdicamente sua caixa postsl do DEC.
Além disso, lembramos que o e-mail terd cardter meraments informative & ndo serBo trensmitidos srquives cu enderegos de sitios de intermet. Qualguer e

mail que utilize o nome da Seorstaria da Fazends = Plansjaments contendo srquivos ou enderecos de sitios de intemet deverd ser tratado como potencisl
amesga & segursngs do seu computsdor

TODA COMLIHICAQ@O ATRAVES DA REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES ESTA SUJEITA A INTEF{F{UF’Q@EB OU ATRAS0S, PODENDO IMPEDIR QU
PREJUDICAR O ENVIO DE E-MAILS: E IMPORTANTE QUE O CONTRIBUINTE ACESSE O DEC PARA TOMAR CIENCIA DE SUAS NOTIFICACOES.

Cadastro de email para recebimento de aviso de que ha mensagem no DEC

E-mail: oraganizacacteste@exemplo.com Alterar
vi e i i
Estsbelecimentos:
Estabelecimentos habilitados no DEC: Estabelecimentos associados:

12.123.123/0001-12
12.123.123/0002-12
12.123.123/0003-12 =

12.123.123/0004-12

| < |

Salvar Cancelar !

O usuario deverd alterar da coluna da esquerda para direita o CNPJ que deseja associar
ao e-mail cadastrado e salvar. Ird aparecer a seguinte mensagem

Mensagem da pagina da web >

E-rnail atualizadeo com sucesso, Podera ser enviada mensagem para o
e-rnail cadastrade quando houver uma nova publicagde na Caixa Postal

do DEC. Ainda assim, lembre-se de acessar periodicamente sua Caixa
Postal do DEC,

oK

Modelo de mensagem recebida como aviso:

] DEC_SEFAZSP@fazenda.sp.gov.br Nova Mensagem DEC

Prezados Senhores,
Ha nova mensagem no DEC para o estabelecimento: xx.XXxX. XXX/XXXX-XX

Atenciosamente,
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CUIDADO: Qualquer e-mail que utilize o nome da SEFAZP contendo anexo ou links deve ser
considerado potencial ameaca a seguranca de seu computador. A SEFAZP ndo envia e-mails
sobre assuntos que ndo sejam relacionados a empresa e ao fisco e ndo solicita senha ou
qualquer outra informacgdo nesse e-mail de alerta.

COMO CONTAR O PRAZO DA MINHA MENSAGEM?

A comunicacdo sera considerada recebida numa das seguintes datas, a que ocorrer
primeiro:

| - no dia em que a pessoa juridica efetivar a consulta eletrénica ao teor da comunicacdo, na
hipdtese de a consulta ter se dado em dia util — CIENCIA EXPRESSA.

Il - no primeiro dia util seguinte ao da efetivacdo da consulta eletronica, na hipdtese de a
consulta ter se dado em dia n3o util — CIENCIA EXPRESSA.

Il - na hipdtese de a consulta eletronica ndo ser efetivada em até 10 dias contados da data de
envio da comunicacdo, na data do término desse prazo, se dia util, ou no primeiro dia util
seguinte. Esse prazo serd continuo, excluindo-se, na sua contagem, o dia do envio da
comunicagdo e incluindo-se o do vencimento e fluird a partir do primeiro dia util apds o envio
da comunicacdo — CIENCIA TACITA.

QUAIS OS TIPOS DE MENSAGEM QUE A SEFAZ ENVIA PARA MIM? E
O QUE ELAS SIGNIFICAM?

Avisos:
S3o avisos e mensagens em geral diretamente ligadas ao contribuinte. Ex: divergéncias
encontradas no programa “Nos Conformes” e alteragdo de legislagao.

Notificacao:

E utilizada para enviar mensagens que exigem ciéncia do contribuinte, que podem
exigir alguma contraprestacao por parte deste. Ex: solicitacdo de apresenta¢do de documentos
e esclarecimentos fiscais e notificacdo de lavratura de AlIIM. A ciéncia nesse caso se da de
forma expressa (quando o DEC é acessado) ou de forma tacita (10 dias apds o envio).

Intimacao:

Comunicacdo referente a processos tributdrios ou para atender obrigacdes de
empresas ligadas ao Simples Nacional. A ciéncia nesse caso se da de forma expressa (quando o
DEC é acessado) ou de forma técita (10 dias apds o envio).
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Comunicados:
Geralmente sdo mensagens geradas pelo sistema e ndo possuem controle quanto a

data de ciéncia pelo contribuinte. Ex: mensagens de boas vindas, e geracdo de procuragdo

eletrdnica.

Modelos de mensagens na caixa de entrada:
Sewvigos Disponiveis = Consultar = Caixa Pogal DEC

Caixa Postal

Permite acesso as mensagens recebidas no Domicilio Eletrénico do Contribuinte

Caixa Postal do estabelecimento

Ir para outra Caixa Postal... Sair
| Ativos || Arquivados
Nao Lidas(os) H Ultimo més H Ultimos 12 meses || Todos
Mensagens | Comunicados
Filtrar... Arquivar

Assunto Complemento Dat a de Envio D

12/01/2011 l:‘

[-] MENSAGEM DE BOAS VINDAS Empresa: 12123123 - Organizaco Teste LTDA 14:16:40

Total de registro(s): 1

Servicos Disponiveis » Consultar » Caixa Pogtal DEC

Caixa Postal

Permite acesso as mensagens recebidas no Domicilio Eletrdnico do Contribuinte

Caixa Postal do estabelecimento

Ir para outra Caixa Postal... Sair
Ativos || Arquivados

| Mensagens | Comunicados
Altrar... Desarquivar
Identificacio Categoria Assunto Data de Envio Data de Ciéndia O

X Aviso de alteragdes 21/02/2011 19/03/2013
IC/A/LEG/000000022/2011 Aviso -

= o ! ! legis... 09:37:10 10:32:48 O

«a ¢« 1 5 »

Total de registro(s): 1

Legenda:
* =notificacdo com ciéncia automética
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OUTROS SERVICOS:

Pela plataforma DEC o contribuinte pode acessar outros servigcos disponibilizados
pela Secretaria da Fazenda e Planejamento ou outros érgaos publicos conveniados:

Apds acessar sua caixa de entrada, clicando na imagem indicada abaixo, o contribuinte tem

acesso aos seguintes servigos.

SERVICOS

Servigos Disponiveis = Consultar

Servicos Disponiveis

Exibe os Servigos Disponiveis

Servigos Disponiveis
CNPJ Razdo Sodal
12.123.123/0001-12 EMPRESA TESTE LTDA

« ¢ 1 » »

A

Ir para a Caixa Postal...

Servicos

Servicos Disponiveis

| ™ | posto Fiscal Eletrdnico - PFE

|H Cadastro de Contribuintes do ICMS - Cadesp

|’;,; Crédito acumulado

Estado de Sdo0 Paulo

0 Certidao negativa de débitos tributdrios da divida ativa do
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POSSO RESPONDER O DEC?

As mensagens ndao podem ser respondidas via DEC, nos casos das notifica¢des, por ex.,
elas devem ser atendidas como indicado na mensagem.

Para contato com a Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de S3o Paulo,
devem ser usados outros canais, como o fale conosco — acesso pelo Portal da SEFAZ
(https://portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/fale-conosco.aspx), ou presencialmente nos postos

fiscais.

Portal do Governo | Portal da Transparéncia | Poupatempo e o o (]
» . Fale Conosco

Governo do Estado de S&o Paulo

- Digite sua busca... D <\ GOYERNO DO ESTADO DE
Secretaria daFazenda e ) SKEPALS

Planejamento

A INiclo i INSTITUCIONAL & CIDADAO ld EMPRESA € ACESSO A INFORMAGAO [EEnoTicIAS ? AJUDA
Vocé esta em: Inicio

Nota de Esclarecimento : Créditos de ICMS para o setor automotivo
Fusdao:

As Secretarias da Fazenda e de Planejamento foram integradas. Até a completa reestruturagao, o antigo site do Planejamento
continua disponivel.
IPVA 2019: informag6es sobre pagamento com cartio de crédito

CESP - Processo de privatizagdo: informagges

A lista de enderegos dos postos fiscais pode ser consultada no portal da Secretaria da
Fazenda e Planejamento do Estado de S3o Paulo, pelo endereco eletronico:
https://portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/default.aspx, menu INSTITUCIONAL > Unidades de
Atendimento

Portal do Governo ‘ Portal da Transparéncia ‘ Poupatempo o o o o

%, Fale Conosco

Govemo do Estado de Sdo Paulo p
a Digite sua busca... |\ §OYERNO DO ESTADO DE
Secretaria da Fazenda e _ ~SAO PAULO

Planejamento

A INicio I INSTITUCIONAL & CIDADAO i EMPRESA © ACESSO A INFORMAGAO [EInoTiciAs 2? AJUDA

Vocé esta em: Inicio '


https://portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/fale-conosco.aspx
https://portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/default.aspx
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Govemo do Estado,de Sdo Paulo:

g - Digite sua busca. T vt T
Secretaria da Fazenda e Planejamento _ SAO PAULO

# INiCIo I INSTITUCIONAL & CIDADAO b EMPRESA € ACESSO A INFORMAGAO NOTICIAS 2 AJUDA

Vocé esta em: Inicio > Institucional

o
@
- - =
|smm.e.m Sobre a Secretaria da Fazenda e Planejamento 5
@
. o A Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de S&o Paulo € responsavel pela arecadacdo dos tributos estaduais, entre eles o o
Planejamento Estratégico ICMS, IPVA e o ITCMD, pela gestdo financeira e controle da execugio orcamentéria da administragdo estadual 3
2
Ouvidoria Fazendaria Alinhaga aos mais modemos conceitos e praticas de gestdo piblica, busca o apri da céio de G
servigos de qualidade ao cidaddo, seja de forma presencial ou oferecendo tecnologias de ponta em sistemas eletrénicos e servicos o
. digitais online.
Etica 4
Além de utilizar métodos e processos avancados para promover eficacia e eficiéncia de suas acdes, a Secretaria sistematicamente
Estrutura Organizacional tambem aisponibiliza a sociedade exiensa gama e informagges para garant a publica / i i
acbes de combate a sonegacéo, fraude e inadimpléncia; e ainda estimula a cidadania e o despertar da consciéncia tributaria do cidaddo
paulista.

Entidades Vinculadas
A estrutura basica da Secretaria da Fazenda e Planejamento, bem como suas atribuic@es e competéncias, esta regulamentada no

. Unidades de Atendimento Decreto n.° 60.812, de 30 de setembro de 2014, o qual determina sua responsabil politic nas areas tributaria,

financeira e de controle intemo do Geverno do Estado de S&o Paulo.
Entre as atribuicdes e competéncias, cabe & Secretaria definir € estabelecer a politica e administraco tributéria e financeira; o controle

interno do Poder Executivo; a gestdo de compras e servicos do Estado; a execuco orcamentaria; a administracdo da area
previdenciaria e de fomento do Estado.

Home | Institucional | Produtos e Servigos | Legislagio | Prestando Contas | Municipios e Parcerias | Noticias | Download | Fale Conosco

Home - PFE [E] voltar & Pagina Inicial & Imprimir
Servicos ="

Frodutos e Servigos = Foste Fiscal Eletrénice = Fo
Sintegra . .
T Postos Fiscais

TCMD

Legislacdo > ) L " ) .
Para encontrar um Posto Fiscal no municipio de S8o0 Paulo, clique aqui.

Para as demais localidades, digite abaixo 0 nome do municipio ou tecle em Pesquisar para ver todos os municipios.

Obs.: Ndo & necessario digitar o nome inteiro do municipio, apenas as primeiras letras.

Selecione uma delegacia para saber quais municipios sdo vinculados a ela:

Litoral Enviar

Servigos de Pronto Atendimento - 5PA

Os SPAs tém as stribuicdes de receber, protocolar & encaminhar os documentos apresentades pelo publico so Fosto
Fiscal 8 gue pertence & atender e orientar o piblico.

Cligue =aqui pars ver a relacio dos SPAz existentes.
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SUPORTE:

Perguntas Frequentes

Para mais informacdes, poderdo ser consultadas as perguntas frequentes pelo Portal
da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de S3do Paulo, no link
https://portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/default.aspx, no menu EMPRESA > DEC E DEMAIS
COMUNICACOS FISCAIS > DEC — Domicilio Eletrénico do Contribuinte da Secretaria da Fazenda

do Estado de Sdo Paulo > Perguntas Frequentes

Govemo do Estado.de S&o Paulo: p _
- - _D\glte sua busca. T T
Secretaria da Fazenda e Planejamento SAO PAULO

A INiCIO 1 INSTITUCIONAL & CIDADAO kit EMPRESA € ACESSO A INFORMACAO NOTICIAS 2 AJUDA
o
=
Vocé esta em: Inicio > Servigos > DEC =
=%
[e]
@
I Sobre o DEC SObl'e o DEC g
41
ES
Servigos ]
[

Com o Domicilio Eletronico do Contribuinte da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sdo Paulo - DEC, toda informagdo
Downloads de interesse do contribuinte podera chegar a ele através de uma caixa postal eletrénica disponivel na internet, cujo acesso serd restrito
a usuarios autorizados e portadores de certificagdo digital de forma a garantir o sigilo, a identificacdo, a autenticidade e a integridade

N das comunicacdes.
Legislacio

» Perguntas Frequentes
0 Sistema DEC Credenciamento

&

Fale Conosco
Para atendimento, A Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sdo Paulo

possui o Canal Fale Conosco que consta o tema especifico DEC e com os Postos Fiscais, que
pode ser acessado pelo link https://portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/default.aspx > Fale

Conosco

Portal do Governo | Portal da Transparéncia | Poupatempo e o o Qo

. Fale Conosco

Governo do Estado de Sao Paulo p _
. Digite sua busca... o toaacoD
Secretaria da Fazenda e _ “SAO PAULO

Planejamento

A INicio il INSTITUCIONAL & CIDADAO et EMPRESA © ACESSO A INFORMAGAO NOTICIAS 2? AJUDA

Vocé esta em: Inicio

Nota de Esclarecimento : Créditos de ICMS para o setor automotivo
Fusdo:

As Secretarias da Fazenda e de Planejamento foram integradas. Até a completa reestruturagao, o antigo site do Planejamento
continua disponivel.

IPVA 2019: informagdes sobre pagamento com cartéo de crédito

CESP - Processo de privatizagdo: informacdes


https://portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/default.aspx
https://portal.fazenda.sp.gov.br/Paginas/default.aspx
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Governo do Estado de S&o Paulo _
: _ Digte sua busca. S
Secretaria da Fazenda e Planejamento A CRALD

#& Nicio I INSTITUCIONAL & CIDADAO I EMPRESA @ ACESSO0 A INFORMAGAD NOTICIAS ?AUDA

Vocé esta em: Inicio = Fale Conosco

Fale Conosco

E-mail

Acesse 0 sistema de envio de e-mails.

Telefone

0800-170110 (exclusivo para telefone fixo)
(11)2450-6810 (exclusivo para telefone maovel)
Nossa estrutura de atendimento telefénico atua em duas modalidades:

+ Atendimento humano: de segunda a sexta-feira das 8 as 19 horas
» Atendimento eletrdnico: disponibiliza informacdes 24 horas, inclusive aos sdbados, domingos e feriados.

Atendimento presencial

* Postos Fiscais
= Central de Pronto Atendimento - $é
Avenida Rangel Pestana, 300 - S& - S&o Paulo - SP

Hordrio de atendimento: segunda & sexta das 08h &s 17h

Postos Fiscais
E possivel localizar os postos fiscais clicando no link “Postos Fiscais” localizado nas
informagdes sobre Atendimento Presencial:

e

Home | Institucional | Produtos e Servigos | Legislagdo | Prestando Contas | Municipios e Parcerias | Noticias | Download | Fale Conosco

Home - PFE [=] voitar & Pagina Inicial =1 Imprimir

Servicos =

os & Servigos = Posto Fiscal Eletrénico »
Sintegra . .
T, Postos Fiscais

TCMD:

Legislagdo > . L - ) .
Para encontrar um Posto Fiscal no municipic de Sao Paulo, cligue agui.

Para as demais localidades, digite abaixo 0 nome do municipio ou tecle em Pesquisar para ver todos os municipios.

Obs.: Ndo & necessdrio digitar o nome inteire do municipio, apenas as primeiras letras.

Selecione uma delegacia para saber guais municipios s&o vinculados a ela:

|Litoral Enviar

Servigos de Pronto Atendimento - 5PA

05 SPAs tEm as airibuil;t'}ﬁ de receber, protocolar & encaminhar os documentos apresentados pelo plblice ac Posto
Fiscal 2 que pertence e atender & orientar o plblico.

Cligue aqui para ver s lelal;éo dos SPAs existentes.




