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1. REQUISITOS: 
 

Os itens abaixo somente necessitam serem verificados, para caso o acesso ocorre a partir de 
um equipamento pessoal. Os equipamentos patrimoniados já contém todas as características 
acima. 
 

GERAIS 

• Conexão com a Internet; 

• Seu crachá digital; 
 

SISTEMA OPERACIONAL 

• Windows 10 (32‐bit e 64‐bit) 

• Windows 11 (Quando estiver disponível na estrutura SEFAZ‐SP.) 
 

NAVEGADOR 

• Google Chrome 

• Mozilla Firefox – Compatível mas não foi testado. 

• MS EDGE 
 
 

SEGURANÇA 

• ANTIVÍRUS ‐ Windows Defender 

• FIREWALL Ativado 

• WINDOWS UPDATE habilitado e estação atualizada com as últimas correções. 
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2. ACESSO, INSTALAÇÃO E CONFIGURAÇÃO DA VPN SSL 
Acesse a URL https://vpnssl.fazenda.sp.gov.br e execute os passos a seguir: 
Clique no local indicado abaixo para fazer o Download do Check Point Mobile Agent. 
 

 
 
Clique no botão Sign In. 
 
Selecione o certificado digital e informe a senha. 
 

 
 

Agora clique sobre o link Click Here para iniciar o download. Aguarde o download do 
arquivo CheckPointMobileAgent.msi e depois clique sobre ele para executar. 
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Aguardar a checagem de aderência à política de segurança (Ignore se a tela abaixo não 
for apresentada) e clique no botão SIM. 
 

 
 
Aguarde a conexão ser realizada, conforme imagem abaixo. 
 

 
 
No caso de apresentar o aviso abaixo. 
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Clique no item Do not show again e depois no botao OK. 
 

 
 
Agora está tudo pronto pra utilizar os acessos. 
 

 
 
A partir deste momento o equipamento estará conectado à rede da SEFAZ e você 
poderá navegar nos sites permitidos da INTRANET diretamente (VPN WEB) e/ou 
conectar à sua estação de trabalho (REMOTE PC VPN – Item 4), dependendo da 
permissão concedida. 
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3. CONECTANDO e DESCONECTANDO da VPN 
Após efetuar login com seu crachá digital, a VPN conectará automaticamente. Abaixo 
as opções para conectar e desconectar manualmente. 
 
Uma vez conectado, clique em DISCONNECT para desconectar. 

 
 
E clicar no botão abaixo pra deslogar (Sign Out), localizado na página superior direita. 
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4. ACESSO REMOTE PC VPN 
O acesso consiste em conectar remotamente em sua estação de trabalho da SEFAZ, 
para execução de seu trabalho. Será necessário obter previamente o nome da sua 
estação na SEFAZ e garantir que ela está ligada ao conectar. 
 
4.1. Obter o nome da estação SEFAZ 
Siga os passos abaixo, apenas se você não sabe o nome de sua estação de trabalho da 
SEFAZ, caso contrário, siga para o passo 4.2. 
 
Clique sobre o item de pesquisa do Windows e digite Meu Computador 
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Clique sobre o ícone “Meu Computador” com o botão direito do mouse e em 
propriedades. 
 

 
 
Na tela que será aberta, anote o nome do dispositivo. 
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4.2. Conectar na estação SEFAZ 
 
Clique sobre o menu Iniciar ou Buscar do Windows e digite Conexão de área de 
Trabalho Remota. (digitando apenas Conexão o ícone já vai aparecer). 
 
Clique no ícone correspondente para abrir. 
 

 
 
Digite o nome ou endereço de sua estação de trabalho e depois clique em conectar. 
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Selecione a opção de cartão inteligente, digite seu PIN e OK. 
 

 
 
Aceite (SIM) o alerta de segurança abaixo: 
 

 
 
Na tela de login de sua estação, digite o PIN do crachá digital novamente e aguarde o 
início da sessão. 
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Utilize sua estação de trabalho normalmente. 
 

 
 
 
Para sair, desconecte fechando a janela ou faça logoff da sessão. 
 
4.3. Desligar ou reiniciar a estação remota 
 
Caso queira desligar a estação remota, basta clicar na área de trabalho, e então 
apertar simultaneamente as teclas ALT+F4. Irão aparecer as opções de desligamento: 
 

 
 
 


